
 

 

  

 

ANEXO A 

 

TÉRMINOS Y CONDICIONES ESPECÍFICOS 

 

ARQUIB PLUS FINTECH S.A.S. 

 

A través de este documento se regulan los términos y condiciones específicos (los “Términos 

y Condiciones Específicos”) que regulan el acceso y uso del sitio web (el “Sitio”) de titularidad 

de Arquib Plus Fintech S.A.S., sociedad comercial identificada con NIT. 901.795.042-9 (la 

“Empresa” o “Arquib Plus”), disponible en www.arquibplus.com, a través del cual el usuario 

accede a la información de los productos de Arquib Plus. 

 

El acceso al Sitio implica la aceptación plena y sin reservas de los presentes Términos y 

Condiciones Específicos por parte del usuario. 

 

1. OBJETO DEL SITIO 

 

El presente Sitio tiene por finalidad permitir que los usuarios accedan a información sobre las 

operaciones para adquisición conjunta de activos descontables (“Operación Conjunta”) por 

parte del usuario, Arquib Plus y otros usuarios interesados, conforme a lo establecido en el 

Contrato [*] (el “Contrato”). 

 

Dicho Contrato regula, entre otros, los siguientes aspectos: 

 

(i) La naturaleza de la relación que rige entre los usuarios y Arquib Plus. 

(ii) Las relaciones entre las partes, incluyendo los aportes y obligaciones de cada una. 

(iii) La participación de cada una de las partes en la Operación Conjunta. 

(iv) Los derechos y condiciones de distribución de las eventuales utilidades derivadas 

de la Operación Conjunta o la asunción equitativa de cualquier pérdida financiera 

derivada de la misma. 

 

La utilización del Sitio no constituye, por sí mismo, una oferta ni genera obligación alguna de 

vinculación del usuario con Arquib Plus, sin la previa suscripción del Contrato. En este 

sentido, el Contrato será el que establezca los términos que regulen la Operación Conjunta. 

 

2. NATURALEZA JURÍDICA DEL CONTRATO 

 

El Contrato de Cuentas en Participación entre Arquib Plus y el Cliente tiene como finalidad 

que las partes del mismo se unan y realicen diferentes tipos de aportes para la consecución 

de un proyecto en común, cada una aportando al proyecto ciertas actividades. 

 

La relación jurídica que surge entre Arquib Plus y el usuario no configura: 

 

(i) Una operación de mutuo, mandato o encargo fiduciario. 

(ii) Una relación de crédito, deuda, sociedad o representación legal directa. 
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(iii) Un contrato de prestación de servicios financieros o captación de recursos del 

público. 

 

Los aportes realizados por el usuario en virtud del Contrato se entienden como “aportes para 

un proyecto común específico”, en los términos del artículo 2.2.2.2.13 del Decreto 1074 de 

2015. 

 

3. FACULTADES OTORGADAS A ARQUIB PLUS 

 

Con la suscripción del Contrato, el usuario autoriza a Arquib Plus a realizar en nombre y 

representación de las partes todas las actuaciones necesarias para formalizar la adquisición 

del activo descontable y la distribución de las eventuales utilidades. 

 

Estas facultades serán ejecutadas exclusivamente en el marco del Contrato, sin que ello 

implique la configuración de un mandato general, encargo fiduciario ni obligación de garantía. 

 

4. EXCLUSIÓN DE RESPONSABILIDAD Y ASUNCIÓN DE RIESGOS 

 

De conformidad con el Contrato, Arquib Plus no asume responsabilidad por ninguna de las 

siguientes situaciones: 

 

(i) El cumplimiento del pago de los activos descontables ni la solvencia de los 

pagadores. 

(ii) El incumplimiento de terceros vinculados a la Operación Conjunta. 

(iii) La garantía de rendimientos o utilidades sobre los aportes del usuario. 

 

Asimismo, el usuario declara que entiende y acepta que: 

 

(i) Participa en un proyecto de riesgo compartido, en el cual las partes asumen 

conjuntamente las consecuencias económicas del mismo (utilidades o pérdidas). 

(ii) Asume, en proporción a su participación, tanto los resultados positivos como 

negativos derivados de cada Operación Conjunta. 

(iii) Realiza su aporte bajo su propia autonomía y criterio, sin asesoría personalizada, 

recomendación o garantía alguna por parte de Arquib Plus. 

 



 

TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO GENERAL DE PÁGINA WEB 

 

GRUPO INVERSIONES ARQUIB S.A.S. 

 

 

A través de este documento se regulan los términos y condiciones generales de uso y manejo 

de las páginas web de la sociedad GRUPO INVERSIONES ARQUIB S.A.S. (en su calidad de 

holding) y de sus sociedades vinculadas, las cuales se relacionan al final de este documento (las 

“Sociedades Vinculadas”), quienes en conjunto conforman el GRUPO ARQUIB.  

 

Las Sociedades Vinculadas cuando lo consideren necesario, en atención a la actividad particular 

que realicen, podrán incluir como anexo a los presentes términos y condiciones aquellos 

aspectos específicos aplicables a su página web y a su actividad o producto particular. 

 

1. Aspectos Generales 

 

Las Páginas Web de las Sociedades Vinculadas (la “Página”) son propiedad exclusiva del 

GRUPO ARQUIB y son operadas de manera individual por cada Sociedad Vinculada que tenga 

una Página. Les agradecemos dedicar tiempo suficiente para leer y comprender los presentes 

TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO (los “Términos y Condiciones”).  

 

Al acceder a la Página de cualquiera de las Sociedades Vinculadas, el usuario o cliente según 

aplique, declara y acepta que el acceso y operaciones que realice son realizadas por sí mismo, 

por ende, el acceso y uso de la misma se entiende como una aceptación expresa a los presentes 

Términos y Condiciones, de conformidad con lo previsto en la Ley 527 de 1999. 

 

La política de tratamiento de datos personales aplicable a la Página y definidos por cada una de 

las Sociedades Vinculadas de conformidad con la regulación aplicable hace parte integral de los 

presentes Términos y Condiciones. Por lo tanto, cada vez que se haga referencia a los Términos 

y Condiciones, se estará haciendo referencia también a la política de tratamiento de datos 

personales adoptada por la Sociedad Vinculada respecto de la cual se haga uso de su Página.  

 

La identificación y la clave de acceso brindadas al usuario son personales e intransferibles, y el 

usuario será el único responsable por su uso adecuado. Cualquier violación a esta disposición 

dará lugar a que el GRUPO ARQUIB tome las medidas necesarias, sin perjuicio del cobro de las 

indemnizaciones a las que hubiere lugar. 

 

En caso de cualquier interrupción o error en el normal funcionamiento de la Página, se 

desplegarán todas las medidas necesarias para reactivar el funcionamiento en el menor plazo 

posible.  

 



 

2. Aceptación de los Términos y Condiciones 

 

El usuario que ingrese a la Página será responsable por cualquier uso indebido, anormal o ilícito 

que se haga de esta y de los contenidos previstos en la misma. Específicamente, pero no 

limitándose a lo siguiente, el usuario se compromete a:  

 

• No descargar las imágenes, textos y demás contenido publicado en la Página, a menos 

que expresamente se mencione lo contrario.  

• No utilizar contenidos (imágenes, textos, vídeos) para publicidad sin previa autorización.  

• No realizar ningún tipo de actividad que impida la libre administración, uso y publicación 

de los contenidos por parte del GRUPO ARQUIB.   

• No utilizar la información publicada en la Página con fines comerciales o de lucro, salvo 

que se cuente con autorización expresa del GRUPO ARQUIB. 

• No remover u ocultar los derechos de autor, las marcas o cualquier otra información o 

leyenda relacionada con la propiedad y derechos de las Sociedades Vinculadas.  

• No incurrir en conductas ilícitas como daños o ataques informáticos, interceptación de 

comunicaciones, uso no autorizado de terminales, usurpación de identidad, revelación de 

secretos o falsedad en los documentos. 

 

El GRUPO ARQUIB se reserva el derecho a tomar las acciones legales que la legislación 

nacional e internacional pueda conferirle respecto de cualquier uso, que bajo el criterio del 

GRUPO ARQUIB, se realice de forma indebida a la Página. 

 

3. Responsabilidad por la información 

 

El usuario entiende y acepta libremente que GRUPO ARQUIB ha tomado todas las medidas 

administrativas, técnicas y tecnológicas para mantener su Página libre de virus y software 

malicioso. No obstante, el GRUPO ARQUIB no garantiza que la operación y el funcionamiento 

de la Página estén exentos de errores.   

 

En caso de un error en el funcionamiento de la Página, la responsabilidad del GRUPO ARQUIB 

se limitará exclusivamente a corregirlo en un tiempo prudente. Asimismo, el GRUPO ARQUIB 

se encuentra exento de responsabilidad por cualquier daño que los programas sobre los cuales 

corren su Página ocasionen en el equipo o los archivos del usuario, así como los archivos que 

se bajen de estos.   

 

El GRUPO ARQUIB no será responsable por los perjuicios que el usuario que ingrese a la Página 

pueda causar a terceros en la utilización de la Página.   

 

 

 



 

4. Información y sitios Web de terceros   

 

Al contener la Página información sobre el GRUPO ARQUIB, las Sociedades Vinculadas no 

asumen ninguna responsabilidad por las decisiones que el usuario, que ingrese a la Página, tome 

con fundamento en la información publicada en la Página.  La presente Página puede contener 

hipervínculos a páginas de terceras personas. Estos son suministrados únicamente a modo de 

referencia en la medida en que el GRUPO ARQUIB no respalda, recomienda o asume 

responsabilidad alguna sobre la disponibilidad de dichas páginas y de su contenido. 

 

5. Propiedad Intelectual y Derechos Reservados sobre los contenidos publicados  

 

De conformidad con las disposiciones legales vigentes (Ley 23 de 1982, Decisión 351 de 1993 

de la y Decisión 486 del 2000 de la Comunidad Andina), el contenido de las Páginas de las 

Sociedades Vinculadas, así como las bases de datos, repositorios, interfaces, herramientas, 

apps, Software, marcas, logos, enseñas comerciales, lemas y cualquiera aplicable, se 

encuentran protegidos por las normas internacionales y nacionales vigentes sobre propiedad 

industrial, ya que son de propiedad exclusiva de las Sociedades Vinculadas del GRUPO 

ARQUIB. 

 

Por lo tanto, cualquier acto que contraríe las normas nacionales e internacionales sobre la 

materia, tal como, pero no limitándose, a su utilización no autorizada, reproducción, 

comunicación pública, puesta a disposición, transformación, distribución, alquiler, préstamo 

público e importación, total o parcial, en todo o en parte, en formato impreso, digital y, en general, 

por cualquier medio conocido o por conocer en el estado de la técnica, se encuentra prohibido y 

cualquier violación a esta disposición dará lugar a que el GRUPO ARQUIB tome las medidas 

necesarias, sin perjuicio del cobro de las indemnizaciones a las que hubiere lugar. 

 

6. Uso de datos para la creación de un usuario de ingreso  

 

Todos los datos aportados por el usuario serán tratados acorde con la política de tratamiento de 

datos personales que se puede encontrar en la Página. El usuario acepta que los datos 

personales aportados al GRUPO ARQUIB para su acceso a los servicios del presente sitio, serán 

utilizados con la finalidad de prestar los servicios solicitados de forma correcta. El usuario será 

responsable por la veracidad de los datos facilitados, por tal motivo, el GRUPO ARQUIB podrá 

excluir de los servicios registrados a los usuarios que hayan facilitado datos falsos, sin perjuicio 

de las demás acciones que procedan. En este sentido, el usuario entiende que es responsable 

exclusivo de mantener su información personal siempre actualizada. 

 

 

 

 



 

7. Ley aplicable y resolución de controversias  

 

Estos Términos y Condiciones serán interpretados y ejecutados de acuerdo con las leyes de la 

República de Colombia, sin perjuicio a las provisiones sobre conflicto de leyes de cualquier país. 

 

8. Derecho a actualizar y modificar los Términos y Condiciones  

 

El GRUPO ARQUIB se reserva el derecho a modificar en cualquier tiempo y por cualquier razón 

sin previo aviso, los Términos y Condiciones de la Página. Los Términos y Condiciones son 

aplicables para todos los servicios y comunicaciones, pasados, actuales o futuros y abarcan a 

todos los usuarios que ingresen a la Página o hagan uso de esta.   

  

9. Contacto  

 

En caso de cualquier comentario, sugerencia o petición, el usuario o tercero interesado puede 

comunicarse a: 

 

• Correo: contacto@grupoarquib.com  

• Teléfono: (601) 884-4896 

• Dirección: Km 2 vía Chía-Cajicá, Edificio Quantum Centro de Convergencia. Oficina 405 

(L-V: 8:00-17:30) 
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