
 

AVISO DE PRIVACIDAD 
 
ARQUIB PLUS FINTECH S.A.S, ARQUIB CONTABILIDAD Y AUDITORIA S.A.S. y, GRUPO 
INVERSIONES ARQUIB S.A.S., identificadas respectivamente con NIT: 901795042 – 9, 
901797954 – 1 y, 900809925-6 domiciliadas en el Km 2.5 Vía Cajicá-Chía, Edificio Torre 
Miranda, Oficina 301 y en el teléfono +57 (601) 884 48 96 en su calidad de Responsables de 
datos personales, difunde el presente aviso de privacidad a su comunidad de titulares 
respecto al tratamiento de datos de visitantes los cuales pueden ser captados mediante su 
sistema de circuito cerrado de televisión (“CCTV”). 
 
Los Responsables podrán ejecutar actividades de tratamiento tales como: recolección, 
almacenamiento, administración, procesamiento, creación de bases de datos, supresión y 
uso de datos personales cuando usted visite las instalaciones de las Compañías. Lo anterior 
con la finalidad de: a) Evidenciar de manera oportuna los factores de riesgo y/o amenazas que 
se puedan presentar en el entorno objeto del sistema de video vigilancia, con el fin de velar por 
la seguridad y tranquilidad de los usuarios, empleados, proveedores, clientes, visitantes e 
invitados y otros, b) Garantizar un seguimiento eficaz en los controles de acceso a los 
diferentes servicios y áreas de la Institución, dentro de sus instalaciones y zonas perimetrales, 
c) Apoyar la verificación de procedimientos internos e investigativos que resulten necesarios 
ante cualquier contingencia que surja, ya sea internamente o por solicitud de autoridad 
competente, d) Verificar la calidad del servicio en todas las áreas objeto de video vigilancia y/o 
para atender cualquier PQR interno que se solicite, e) Transmitir y/o transferir nacional 
o internacionalmente los datos, según corresponda, cuando la Compañía determine que 
alguna de las actividades de tratamiento estará a cargo de un tercero, cuando sea necesario 
compartirlos con autoridades estatales, y otras empresas relacionadas con el Responsable. 
 
El ingreso de cualquier persona en nuestras instalaciones se entenderá como conducta 
inequívoca que consiente el tratamiento de sus datos personales, inclusive los biométricos, 
para las finalidades ya mencionadas. Usted tiene derecho a: i) a conocer, actualizar y rectificar 
sus datos personales, ii) a obtener acceso gratuito a sus datos, al menos, una vez cada mes 
calendario, iii) a solicitar la prueba de la autorización otorgada, iv) a ser informado sobre las 
circunstancias que rodean el tratamiento de sus datos personales, v) a revocar la autorización 
otorgada, salvo existencia de un deber legal o contractual en sentido contrario, vi) a solicitar 
la supresión del dato en cualquier momento, salvo existencia de un deber legal o contractual 
en sentido contrario y, vii) a presentar quejas ante la SIC por infracciones a lo dispuesto en la 
legislación, los cuales pueden ejercer a través del envío de una solicitud en tal sentido al 
correo cumplimiento@grupoarquib.com. Para más información, consultar nuestra “Política 
de Tratamiento Datos Personales” la cual puede consultar en la página 
web https://grupoarquib.com/, https://arquibplus.com, https://fibix.co. 
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